SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJSP - POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESTADO DO PARANA
DELEGACIA DE POLICIA FEDERAL EM FOZ DO IGUACU - DPF/FIG/PR.

TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 08389.007062/2024-22

(Processo Administrativo n° 08389.007062/2024-22 - UG 200366)

Parecer Juridico da AGU n° 00077/2024/CGCOM-EST/SCGP/CGU/AGU (38806347)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servigos de pessoa juridica para prestacdo de servigos terceirizados de apoio
administrativo, para os cargos de auxiliar administrativo, recepcionista e técnico em secretariado, a serem
executados com regime de dedicagcdo exclusiva de mao de obra, nas cidades de Cascavel/PR, Foz do
Iguacu/PR, Guaira/PR e Santa Helena/PR, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

PROPOSTA GLOBA
FOZ DO IGUAGU [ cuama ] SANTA HELENA

Descrigio ATSER dade =0 =10 o1 MEnsa 0 o | Valor mens a0 ario| valormensa ALOR A ALOR ANUA
Qte D D Qte : . Qte ANTA ANTA OTA

Auxiliar Administrativo R
1 COM per 5380 | Funcionério| 6 R$6.260,12 | R$37.560,78 | 5 R$6.428,09 R$32.140,47 6 R$6.301,94 | R$37.811,64 | O R$0,00 17 R$107.512,85 | R$1.290.154,17 | RS$2.580.308,33
Auxiliar Administrativo X
2 ) 5380 | Funcionario| 0O R$0,00 9 | R$5.23690 | R$47.132,07 | 0 RS$0,00 1 | R$4.95168 | RS$4.951,68 10 R$52.083,75 R$625.005,00 | RS 1.250.010,00
SEM periculosidade
3 CO:‘E:E‘WW'%G 8729 | Funciondrio| 1 R$6.260,12 R$6.260,12 1 R$6.428,09 RS 6.428,09 1 RS 6.301,94 RS 6.301,94 [ R$0,00 3 R$ 18.990,16 R$ 227.881,88 R$ 455.763,76
Recepcionista
1 (12x36 horas) DIURNO 8729 | Funcionario | 0 R$0,00 12 | R$6.929,81 | R$83.15766 | 0 RS$0,00 0 R$0,00 12 R$83.157,66 | R$997.891,97 | RS$1.995.783,93
COM periculosidade
Recepcionista
1 5 {12x36 horas) NOTURNO 8729 | Funcionirio| 0 R$0,00 8 | R$7.545,23 | R$60.393,82 | 0 R$0,00 0 R$0,00 8 RS 60.393,82 RS 724.725,89 RS 1.449.451,78
COM per i
Recepcionista
6 (12x36 horas Sazonal) DIURNO 8729 | Funciondrio | 0 R$0,00 8 R$6.599,06 R$52.792,46 0 R$0,00 0 R$0,00 2 R$ 52.792,46 RS 158.377,38 RS 316.754,75
COM periculosidade
Recepcionista
7 |(12x36 horas Sazonal) NOTURNO | 8729 | Funciondrio | 0 R$0,00 a4 R$7.194,70 R$28.778,78 0 R$0,00 0 R$0,00 4 R$28.778,78 R$ 86.336,35 R$ 172.672,71
COM periculosidade
Técnico em Secretariado ;
8 16578 | Funciondrio 5 | R$6.850,08 | R$34.250,40 | 15 | R$7.640,54 | RS114.608,17 | 5 | RS7.514,39 | R$37.571,96 | 0 R$ 0,00 2 R$186.430,53 | R$2.237.166,31 | R$4.474.332,61

COM periculosidade

RS 8 a| o 0 RS 8 a | RS 224 RS 489
[ 50|  [mssssacoss|a|  [wsmaesssal 1 |  |nsassica| 75 [mssonsesi7[msei0zezs21fns 1220550
6 RS 81.685,54 R$ 4.951,68 | 87 | RS 590.140,01 | RS 6.347.538,94| R 0

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 02 (dois) anos contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista queos servicos devem se
prestados de forma ininterrupta, sob claro risco de causar prejuizo a continuidade dos servigos prestados
pela Policia Federal, bem como interrup¢do no atendimento ao publico migratério, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando a fundamentag@o contida nos Estudos Técnico Preliminares.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacao.

1.6. O presente objeto ndo possui procedimento padronizado de contratagdo, nos termos do
previsto no Portaria Seges/ME n° 938, de 2 de fevereiro de 2022.

1.7. Nos termos daLei n® 12.527/2011, o Termo de Referéncia e seus anexos ndo possuem


https://www.gov.br/pncp/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/portarias/portaria-seges-me-no-938-de-2-de-fevereiro-de-2022
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

quaisquer informagdes sensivel que necessitem a restri¢cdo da sua publicidade.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
2.2 O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024fANOT,
conforme detalhamento a seguir.

I- ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000017/2024;

II - Data de publicagao no PNCP: 20/05/2023;

III - Id do item no PCA: 33, 153, 161, 162 e 164;

IV - Classe/Grupo: 839, 859, 589;

V- Identificador da Futura Contratagao: 200366-90009/2023, 200366-90048/2023;
= 'dsmNmnam_)Cc”,amgmph,mm <

[

PCA 2024 - 200366 - DIVISAO DE POLICIA FEDERAL - FOZ DO IGUACU/PR

e Valor Total Estimado e Qtde de itens por Categoria
Id pea PNCP: 00394494000136-0-000

Data de publicago na PNCP

Local: Fo

ey
Valor Total estimado (RS): RS 6354738
1
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO
3.1 A descri¢ao da solu¢ao como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
SUSTENTABILIDADE
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto,

devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes



Sustentaveis:

4.1.1. Seguir as diretrizes que sdo de adocdo obrigatoria para os servidores efetivos da
unidade administrativa na reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducao de
producao de residuos solidos, na separagdo dos residuos reciclaveis que serdo descartados pela
Administragdo e destinados as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, nos
termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de
2022.

4.1.2. No tocante a sustentabilidade social, o Decreto 11.430/2023, que dispde sobre a
exigéncia em contratagdes publicas de percentual minimo de mao de obra constituida por mulheres
vitimas de violéncia doméstica, carece de formalizagdo de acordo de cooperagao técnica pelo MGI
com os entes da federacdo, caso até a assinatura do Contrato tal acordo tenha sido assinado, devera
ser observado o percentual fixado.

4.2. Registre-se que, inobstante a instituigdo do modelo de referéncia do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel (PLS) - Caderno de Logistica do PLS - pela Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de
setembro de 2023, no termos do previsto no art. 7° da Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021,
a Policia Federal ainda nao possui Plano de Logistica Sustentavel (PLS), de forma que nao é
possivel, no presente momento, estabelecer consideracoes sobre o tema.

SUBCONTRATACAO
4.3. Nao ¢ admitida a subcontratagao do objeto contratual.
4.4, Em se tratando de servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, o

Contratado tera responsabilidade solidaria por atos e omissdes do subcontratado que resultem em
descumprimento da legislagdo trabalhista (art. 2°, inciso IV, do Decreto n® 12.174, de 2024).

GARANTIA DA CONTRATACAO

4.5. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do contrato.

4.6. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatiria tera prazo de um meés,
contado da data de homologacido da licitacdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da
assinatura do contrato.

4.7. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias
uteis apds a assinatura do contrato.

4.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a garantia
da contratagao.

VISTORIA

4.9. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucao dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
CONDICOES DE EXECUCAO
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: as datas de inicio da execug¢dao do objeto seguirdo o

cronograma abaixo:
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DOS POSTOS



https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf

Foz do Santa

Cascavel/PR Iguagu/PR Guaira/PR Helena/PR

Auxiliar
Administrativo
COM
periculosidade
Auxiliar
Administrativo
SEM
periculosidade
Recepcionista
COM 03/02/2025
periculosidade
Recepcionista
(12x36 horas)
DIURNO 03/02/2025
COM
periculosidade
Recepcionista
(12x36 horas)
NOTURNO 03/02/2025
COM
periculosidade
Recepcionista
(12x36 horas
Sazonal)
DIURNO
com
periculosidade
Recepcionista
(12x36 horas
Sazonal)
NOTURNO
com
periculosidade
Técnico em
Secretariado
CcCOoM
periculosidade
Técnico em
Secretariado
SEM
periculosidade

03/02/2025 06/02/2026 06/02/2026

06/02/2026

3 meses ao
ano, mediante
emissao da
Ordem de
Servico

3 meses ao
ano, mediante
emissao da
Ordem de
Servigo

Em até 30 dias
03/02/2025 13/07/2025 da assinatura
do contrato

Em até 10 dias
da assinatura
do contrato

5.1.1.1. O cronograma acima podera ser alterado pela Administracdo, devendo
comunicar a licitante vencedora que antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

5.1.2. Descricado detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho: conforme discriminado neste Termo de
Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar;

LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos constantes das tabelas abaixo:



5.3.

CIDADE LOCAL ENDERECO

Cascavel DPF/CAC/PR e Anexo Rua Parana, 1264
Foz do DPF/FIG/PR Avenida Parana, 3471, Centro Civico
Iguacgu
Foz do . . . .
Tguacu Aduana PTA Ponte Internacional da Amizade - Fronteira com Paraguai
Foz do . .

Aduana PTN Ponte Tancredo Neves - Fronteira com Argentina

Iguagu
Foz do Passaporte e Registro de Shopping Catuai Palladium - Endereco Avenida das Cataratas,
Iguacu Estrangeiros da DPF/FIG/PR 3570, Vila Yolanda, Foz do Iguagu/PR
Guaira DPF/GRA/PR e NEPOM Praga Castelo Branco, 200, Centro
Santa Prolongamento da Rua Argentina, no Porto Internacional de
Helena Posto Santa Helena/PR Santa Helena/PR

Os enderecos dos locais de prestagdo dos servigos poderdo ser alterados, a critério da

DPF/FIG/PR, desde que permanecam nos mesmos municipios previamente fixados.

54.

5.5.

5.3.1. Em caso de alteracdo do enderego de prestacao dos servigos, poderd haver necessidade
de alteracdo do valor do posto de trabalho em decorréncia do adicional de periculosidade.

Os servigos serao prestados nos seguintes horarios:

54.1. Auxiliares Administrativos, Recepcionistas e Técnicos em Secretariado: jornada
de trabalho de 08 (oito) horas diarias, totalizando 40 horas semanais, de segunda-feira a sexta-
feira, exceto feriados, com intervalo minimo de 1 (uma) hora (ou 30 - trinta - minutos, caso haja
norma coletiva assim permitindo) ¢ maximo de 2 (duas) horas para repouso ou alimentagao,
conforme previsto na legislagdo vigente. Tal jornada podera ser cumprida dentro do intervalo das
07:00 h as 19:00 h, conforme necessidades da Administragcdo e desde que respeitadas a carga horéria
retro prevista;

54.2. Recepcionistas alocados nas PIA e PTN: jornada de trabalho em regime de
revezamento 12x36 horas, diurno das 07:00 h as 19:00h, noturno das 19:00 h as 07:00 h do dia
seguinte;

5.4.3. Exceto para o cargo de Recepcionista alocado nas PIA e PTN, ¢ vedado o trabalho
noturno (entre 22:00 h e 05:00 h).
54.4. As horas extras realizadas nao serdo remuneradas a CONTRATADA, sendo

obrigatoriamente compensadas utilizando o sistema do Banco de Horas, na forma do previsto no
Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia.

DO BANCO DE HORAS:

5.5.1. A contratada devera formalizar Acordo de Banco de Horas (sistema de créditos e
débitos) relativamente a mao de obra alocada para a prestagdo dos servigos, devendo submeter o
documento correspondente a Fiscalizagdo Administrativa do Contrato.

5.5.2. A formalizagdo do Banco de Horas sera feita, nos termos do art. 59, §5° da CLT,
seguindo os seguintes regramentos:

a) Acordo individual escrito;
b) Prazo de até 6 meses para realizar a compensacao;
c¢) Jornada de trabalho maxima por dia de 10 (dez) horas (8 horas + 2 horas);

d) Nao contradicdo a possiveis disposi¢oes sobre o tema feitas em Acordo ou
Convengao Coletiva de Trabalho, nos termos do art. 619 da CLT;

e) Em caso de demissao do funcionario sem que tenha ocorrido a compensacao, as
horas serdo indenizadas pela empresa contratada.

5.5.2.1. Na hipotese da letra e (acima), a fim de evitar o enriquecimento sem causa da
Administragdo, a empresa contratada poderd deixar de executar o contrato na quantidade de
horas nao compensadas pelo funcionario demitido, sem que isso importe em glosa. Para fins de



cumprimento dessa previsdo, a empresa deverd realizar requerimento no ato de envio dos
documentos de faturamento mensal do contrato.

5.5.3. Podera ainda ser admitida a compensagdo de jornada por acordo individual, tacito ou
escrito, para compensagdo no mesmo més, obedecendo a regra de jornada de trabalho maxima de 10
horas por dia e desde que ndo haja Acordo ou Convencdo Coletiva de Trabalho versando sobre o
tema se forma diferente.

5.5.4. Do procedimento para realizagdo de horas adicionais:

5.5.4.1. A Contratante, por meio do servidor responsavel pelo setor, pela delegacia ou
pela unidade onde o funciondrio preste os servigos, devera requisitar a realizagdo de horas
adicionais a Contratada previamente a sua execugao;

5.54.2. As compensagdes deverdo ser comunicadas pela Contratada a Contratante
previamente a sua execugao;

5.5.4.3. A Contratada deverd informar mensalmente os saldos positivos do banco de
horas, aos colaboradores individualmente e a Fiscalizagdo do Contrato em planilha que conste
o saldo de todos os colaboradores;

5.5.5. O controle de jornada de trabalho devera atender aos dispositivos previstos na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), na Portaria n° 671, de 8 de novembro de 2021, do
Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP), bem como na Convencao Coletiva de Trabalho da
categoria.

5.5.6. E vedada a compensacao de horas negativas, entendendo-se estas as usufruidas sem
a existéncia de horas acumuladas a favor do empregado, passiveis de compensagao.

5.5.6.1. Caso ocorra a compensag¢ao de horas negativas, esta serd enquadrada como posto
descoberto e, portanto, serd alvo de glosa do valor correspondente ao dia ou as horas nao
trabalhadas no pagamento mensal devido a empresa contratada.

ROTINAS A SEREM CUMPRIDAS - CONDICOES GERAIS

5.6. Os servigos deverdo ser realizados levando em consideragdo o previsto na Classificacao
Brasileira de Ocupagdes - CBO e as descri¢des de atividades especificas abaixo.

5.7. As atividades que ndo estejam expressamente previstas poderdo ser realizadas quando em
compatibilidade quanto a complexidade e responsabilidade das tarefas, ficando a cargo da Fiscalizacdo e
Gestao de Contratos a analise quanto a possibilidade de sua execucao.

5.8. E vedada a transferéncia de responsabilidade aos terceirizados para realizacdo de atos
administrativos ou para tomada de decisdes, devendo sempre reportar ao servidor publico designado para
conhecimento e decisdo competente.

5.9. Admite-se, pela Administragdo, em relagdo a pessoa encarregada da funcao, a notificacao
direta para a execugdo das tarefas previstas no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e no
Termo Contratual.

5.10. Recomenda-se que os funciondrios contratados devam manter a boa aparéncia, com
uniformes limpos e completos, € aqueles que tenham cabelo comprido manté-lo amarrado durante o
expediente. Essa recomendacdo reveste-se de obrigacdo para aqueles funciondrios que prestem
atendimento ao publico de forma constante, como ¢ o caso dos recepcionistas 12x36h e dos auxiliares
administrativo.

5.11. O uso do aparelho celular durante a jornada de trabalho deve ser feito com bom
senso, de forma a niao prejudicar a execucdo dos servicos. Seu uso podera ser disciplinado ou
restrito pela fiscalizacio e contratual ou pela equipe de plantao do local onde os servicos serao
prestados.

5.11.1. Em caso de prejuizos a execugdo dos servigos, verificados pelo fiscal técnico do
contrato, este deverd apontar essas situacdes na avaliagdo mensal de resultados, nos termos do
previsto no Instrumento de Medicao de Resultados (IMR) e, se os prejuizos permanecerem, pode ser



requerida da empresa a substitui¢do do(s) funcionario(s).

5.11.2. Sao exemplos de situagdes que direcionam ao entendimento de existéncia de prejuizos
na execucao dos servigos:

a) Aumento de filas de atendimento e consequente aumento do tempo de esperar
para o usudrio ser atendido;

b) Aumento do tempo médio de atendimento, caso haja parametros comparativos
previamente estabelecidos;

c) Erros constantes na coleta ou inser¢ao dados dos usudrios nos sistemas;

d) Reclamagdes constantes dos usudrios sobre a qualidade e demora no
atendimento.

5.12. Os funciondrios que prestardo servigos & Administragdo ndo poderdo ter inscri¢do ativa
junto a OAB (Ordem dos Advogados do Brasil).

5.13. Enfatiza-se a necessidade de a contratada providenciar sempre a substituicio dos
funcionarios, em casos de faltas, atestados médicos e demais auséncias legais, assim como férias e
demais licencgas. em especial para os cargos de Recepcionista 12x36h, em decorréncia da necessidade
de impedir a descontinuidade e problemas nos atendimentos feitos no controle migratorio.

5.13.1. Considerando que os funcionarios ocupantes dos cargos de Recepcionistas 12x36
trabalharao em regime de revezamento, nao é permitido que esses funcionarios dobrem o
plantio com o fim de substituir possiveis ausentes.

5.14. ATIVIDADE PRINCIPAL: AUXILIAR ADMINISTRATIVO (4110-05).
5.14.1. Familia Ocupacional CBO: 4110 - Agentes, assistentes e auxiliares administrativos
5.14.2. Descri¢ao Sumaria, conforme CBO:

a) Executam servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administra¢do, finangas e
logistica; atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informagdes sobre produtos
e servigos; tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario
referente aos mesmos. Atuam na concessao de microcrédito a microempresarios, atendendo
clientes em campo e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades.

5.14.3. Atividades:

e Recepcionar e prestar servigos de apoio aos visitantes;

e Atendimento de telefone respondendo duvidas basicas relativas a locais de atendimento por tipo
de servigo a ser solicitado, ramais, confirmac¢ao de endereco e horarios de atendimento etc.

e Atendimento ao protocolo, incluindo andlise de documentos apresentados, cumprindo todo

procedimento necessario referente ao atendimento (exceto deferimento, privativo dos

servidores);

Permanente atualizacdo da legislagdo relativa ao setor;

Verificagdo e gerenciamento de e-mails;

Executar demais servigos de apoio nas areas de Administracao e logistica do setor;

Elaboracao de minutas de declaragdes e certidoes;

Entrada e transmissdo de dados no sistema SEI e outros necessarios, desde que com perfil de

colaborador;

e Operagdo de microcomputadores (digitacdo), scanners e impressoras.

5.14.4. Atividades no setor de passaporte:

e Recepcionar e prestar servicos de apoio a requerentes de passaporte;

e Atender ligacdes e responder davidas sobre passaporte, seja de forma presencial ou remota,
usando o servigo de mensagens instantaneas (WhatsApp e similares) disponibilizados pelo
Setor;

e Conferéncia de documentagdo para emissao de passaporte;



e Atualizar informagdes do requerente de passaporte no sistemas de passaportes;

Conferir assinaturas em autenticagdes de cartérios e demais conferéncia de documentagao para

emissdo de passaporte;

Coletar digitais;

Coleta de fotografias;

Insercao de documentos no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI;

Verificacgdo e gerenciamento de e-mails;

Permanente atualizacdo da legislagdo relativa ao setor;

Entrega de passaporte quando necessario;

Organizacgao logistica dos procedimentos internos;

Recebimento e conferéncia das cadernetas de passaportes, bem como sua devida inclusdo no

sistema SINPA;

e Entrada e transmissdo de dados do SINPA para fins de emissdo de passaporte, incluindo coleta
de biometria;

e Operagdo de microcomputadores (digitacdo), scanners e impressoras;

e Arquivamento e ordenagdo das cadernetas de passaportes em ordem alfabética;

e Outras Atividades inerentes ao setor de passaportes

5.14.5. Atividades no setor de estrangeiro:

e Recepcionar e prestar servicos de apoio a imigrantes;

e Atendimento de telefone respondendo duvidas referente aos processos de estrangeiros;

e Atendimento a imigrantes, incluindo andlise de documentos apresentados, cumprindo todo
procedimento necessario referente ao atendimento (exceto deferimento, privativo dos
servidores);

Coleta de digitais;

Permanente atualizacdo da legislagdo relativa ao setor;

Verificagdo e gerenciamento de e-mails;

Executar demais servigos de apoio nas areas de Administracao e logistica do setor;
Elaboragao de minutas de declaragoes e certidoes.

Entrada e transmissdo de dados nos sistemas SEI e SISMIGRA e SISCONARE;
Operagao de microcomputadores (digitagdo), scanners e impressoras;

Recebimento no SISMIGRA as Carteiras de Registro Nacional Migratério (CRNM) e os
Documentos Provisérios de Registro Nacional Migratério (DPRNM);

e Qutras atividades inerentes ao setor de estrangeiros.

5.15. ATIVIDADE PRINCIPAL: RECEPCIONISTA (4221-05).
5.15.1. Familia Ocupacional CBO: 4221 - Recepcionistas
5.15.2. Descri¢ao Sumaria, conforme CBO:

a) Recepcionam e prestam servigos de apoio a clientes, pacientes, hdspedes, visitantes e
passageiros; prestam atendimento telefonico e fornecem informagdes em escritorios,
consultorios, hotéis, hospitais, bancos, aeroportos e outros estabelecimentos; marcam
entrevistas ou consultas e recebem clientes ou visitantes; averiguam suas necessidades e
dirigem ao lugar ou a pessoa procurados; agendam servicos, reservam (hotéis e passagens) e
indicam acomoda¢des em hotéis e estabelecimentos similares; observam normas internas de
seguranga, conferindo documentos e idoneidade dos clientes e notificando segurangas sobre
presencas estranhas; fecham contas e estadas de clientes. Organizam informagdes e planejam o
trabalho do cotidiano.

5.15.3. Atividades:

e Executar trabalhos nas recep¢des da DPF/FIG/PR, Delegacias descentralizadas e postos
avangados, atendendo ao publico externo e interno.

e Recepcionar e atender ao publico interno e externo com urbanidade;

e Atender aos visitantes, servidores e colaboradores, indagando suas pretensdes, para informa-los



conforme seus pedidos;

e Orientar e indicar os acessos e dependéncias internas da respectiva edifica¢do, bem como
comunicar previamente, através do sistema de ramal telefonico, o setor ou servidor a ser
visitado;

e Registrar, em livro ou sistema proprio, a identificagao e horarios de entrada e saida e setor de
destino dos visitantes externos;

e Registrar, em livro ou sistema proprio, a identificacao e horarios de entrada e saida e setor de
destino de servidor ou funciondrio do 6rgao, porém de outra descentralizada, que esteja em
visita ou a servico na DPF/FIG ou qualquer de suas descentralizadas;

e Registrar, em livro ou sistema proprio, a identificacdo de servidor ou colaborador que tiver
acesso as dependéncias da edificagao fora do horario normal de expediente;

e Registrar, em livro ou sistema proprio, a entrada ou saida de equipamentos e materiais
permanentes pertencentes 8 DPF/FIG ou suas descentralizadas, cadastrando data, horario de
saida/entrada e servidor ou colaborador que conduziu o material;

e Solicitar a utilizagdo correta do cracha de identificacdo aos servidores, colaboradores e
visitantes;

o Atender liga¢des telefonica, prestando orientagdes e encaminhando chamadas;

Registrar as visitas e os telefonemas atendidos, anotando dados pessoais e profissionais dos
visitantes, servidores e colaboradores, seja por meio de sistema eletronico ou meio fisico.

e Receber, encaminhar, conferir, conduzir e despachar expedientes, requisi¢des € outros
documentos;

e Observar as normas de procedimentos e de seguranca da institui¢ao, em especial as dedicadas a
circulagdo de pessoas e bens em geral;

e Utilizar computador e impressora da recepgao, para registro de informagdes e dados cadastrais
de visitantes;

e Comunicar a seu superior ou servidor de plantdo, qualquer irregularidade no desenvolvimento
dos servigcos bem como quaisquer anomalias ou danos constatado nos equipamentos;

e Comunicar a equipe de manutencao predial, limpeza e/ou plantdo, qualquer ocorréncia no hall
de entrada da edificagdo, garantindo que o local esteja limpo, bem iluminado, com climatizacao
adequada, dentre outros fatores;

e Executar com prontiddo e descri¢ao o atendimento ao publico externo e interno durante o
horério determinado pelo 6rgdo;

e Executar demais atividades de apoio administrativo, tais como tirar fotocopias, receber e
entregar documentos, organizar arquivos, dentre outras atividades acessorias correlatas ao cargo.

5.16. ATIVIDADE PRINCIPAL: TECNICO EM SECRETARIADO (3515-05).
5.16.1. Familia Ocupacional CBO: 3515 - Técnicos em secretariado, taquigrafos e
estenotipistas
5.16.2. Descri¢ao Sumaria, conforme CBO:

a) Transformam a linguagem oral em escrita, registrando falas em sinais, decodificando-os em
texto; revisam textos e documentos; organizam as atividades gerais da area e assessoram o seu
desenvolvimento; coordenam a execugdo de tarefas; redigem textos e comunicam-se,
oralmente e por escritos.

5.16.3. Atividades:

e Recepcionar e controlar os visitantes do setor, seja publico interno da unidade, seja publico
externo, atendendo com urbanidade;

e Prestar informagdes gerais sobre a respectiva delegacia, setor ou nucleo, ou direcionar as
perguntar para outro funciondrio ou servidor qualificado para respondé-las;
Registrar informagdes.
Receber, classificar e enviar correspondéncias;
Realizar controle de chamadas recebidas e realizadas; atender telefonemas e, se necessario,
transferir para os ramais solicitados dentro da delegacia;



Operacionalizar ferramentas e aplicativos de telefonia, impressoras multifuncionais, internet,
intranet e correio eletronico;

Executar servigos auxiliares ao processo de digitalizacdo de documentos e inser¢dao de dados nos
sistemas administrativos do 6rgao, sempre com supervisao do servidor da Policia Federal, o qual
tera a fungdo decisoria.

Atendimento de demandas via e-mail e sistemas administrativos com supervisao do servidor.
Controlar a entrada e saida de materiais;

Executar trabalhos de digitacao, utilizando o computador e impressoras disponiveis no setor;
Redigir documentos e organizar arquivos fisicos e eletronicos;

Agendar servicos, reunides e entrevistas

Planejar o trabalho

Organizar informacgoes

Solicitar transporte para o deslocamento de servidores da unidade para reunides externas ou
outros eventos;

Organizar as atividades gerais da area e assessorar o seu desenvolvimento;

Acompanhar a execucao de tarefas;

Operar, sempre que necessario e de forma adequada, sistemas disponiveis para a execugdo dos
Servigos;

Operar, sempre que necessario e apos autorizagao expressa do Ordenador de Despesas, o
sistema SCDP nos procedimentos adequados ao perfil de funcionarios terceirizados.
Movimentar processos internos de interesse da respectiva delegacia, setor ou nucleo;
Comunicar a seu superior ou responsavel pelo setor, qualquer irregularidade no
desenvolvimento dos servigos bem como quaisquer anomalias ou dano constatado nos
equipamentos;

Fazer acionamentos e abrir chamados relativos a necessidade de manutengao predial,
manutengdo de sistema de climatizagdo, servigo de limpeza e conservagao e servico de
informatica e telefonia, sempre que solicitado por servidor;

Exercer demais atividades de apoio administrativo ao setor, tais como tirar fotocopias, entregar
documentos, organizar arquivos, ¢ demais atividades acessorias correlata ao cargo.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada deverad disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario:

5.17.1. A Contratada devera fornecer relogio de ponto biométrico em cada uma das Unidades
de prestacao dos servico, conforme relacao abaixo:

Local de prestacio dos servigos Quantidades de pontos biométricos
Cascavel/PR 2
Foz do Iguagu/PR 4
Guaira/PR 2
Santa Helena/PR 1
5.17.2. A contratada devera permitir livre acesso ao fiscal do contrato ao sistema de relogio de

ponto biométrico, em tempo real; e

5.17.3. A contratada devera exigir que seus empregados lhe informem previamente sobre
eventuais auséncias, devendo tal informacao ser repassada de forma prévia a Contratante.

5.17.4. As caracteristicas minimas do reldgio de ponto biométrico sao as seguintes:

a) Emissdo de comprovantes impressos de marcacdo, com uso de tecnologia
térmica para impressao;

b) Gerenciamento e armazenamento de digitais de pelo menos 500 usudrios;

c¢) Display digital para visualizagao das informagdes coletadas, horario etc.;



5.17.5.

d) Leitor biométrico com sensor Optico e tecnologia antifraude;

e) Coleta e cadastramento de informagdes, bem como gerenciamento do
equipamento através de dispositivo USB;

f) Capacidade para funcionar sem energia elétrica por pelo menos 8 horas
ininterruptas;

g) Entrada de energia bi-volt (110 v ou 220 v);

h) Os fiscais do contrato devem possuir livre acesso ao sistema para leitura de
informacdes necessarias a fiscalizagao;

1) Nao serd permitido o uso da rede de dados da Policia Federal para trafego de
qualquer tipo de informacdo da empresa a ser contratada. Portanto, caso julgue
necessario, a Contratada devera prever este item em seu custo indireto;

J) A impressao deve ter durabilidade de pelo menos 5 anos;

k) Os custos com aquisicao, instalagdo dos equipamentos, sistemas, manutencao e
gerenciamento, link de internet, devem estar previstos na planilha de formacao de
pregos;

1) A rede de computadores da Contratante ndo podera se utilizada para trafegar
qualquer informacao da Contratada.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.18.

5.18.1.

A demanda do orgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Na elaboracao de suas propostas, os licitantes deverao levar em consideragao que os
cargos e localidades que terdo acrescidos ao salario o percentual de periculosidade de 30% (trinta por
cento), conforme legislacdo, mediante laudos ambientais juntados neste processo. Abaixo, tabela com
detalhamento do caso:

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS
Foz do Santa
. . o ,
Periculosidade? | Cascavel/PR Iguau/PR Guaira/PR Helena/PR PARCIAIS
Assistente
Administrativo SIM 6 > 6 0 17
Assistente ~
Administrativo NAO 0 ? 0 ! 10
Recepcionista SIM 1 1 1 0 3
Recepcionista
(12x36 horas) SIM 0 12 0 0 12
DIURNO
Recepcionista
(12x36 horas) SIM 0 8 0 0 8
NOTURNO
Recepcionista
(12x36 horas SIM 0 8 0 0 8
Sazonal) DIURNO
Recepcionista
(12x36 horas SIM 0 4 0 0 4
Sazonal)
NOTURNO
Teenico em SIM 5 15 5 0 25
Secretariado
TOTAL 12 62 12 1 87
5.18.2. Para os servigcos prestados nos postos alocados no Shopping Center Catuai Palladium



em Foz do Iguacu-PR e no Posto da PF em Santa Helena/PR nédo ha a incidéncia do adicional de
periculosidade.

5.18.3. Em decorréncia do aumento do volume de trabalho durante os meses coincidentes com
0 verdo, e nos termos das motivacdes e dados apresentados no Estudo Técnico Preliminar (ETP) desta
contratacdo, ha 12 (doze) cargos de recepcionistas com jornada de trabalho 12x36 horas que
serdo executados de forma sazonal, por 90 (noventa) dias ao ano. Em razdo disso, as empresa
licitantes deverdo apresenta planilhas de custos e formagdo de pregos especificas para esses cargos e
considerando essa sazonalidade.

5.18.3.1. As licitantes poderao realizar a previsdo de custos para os cargos sazonais
tomando em referéncia o contrato de trabalho por prazo determinado, previsto no artigo 443 da
CLT, podendo ainda ser utilizada outro tipo de contrato determinado, caso as condi¢des faticas
e juridicas da empresa assim o permitirem.

5.18.3.2. Os servicos sazonais aqui em comento serdo realizados entre os meses de
dezembro a mar¢o do ano seguinte, mediante emissao de Ordem de Servico (OS) pelo Gestor
de Contratos, a pedido da Fiscalizagdo Técnica ou Setorial, devendo na OS constar a
quantidade funciondrios que deverdo ser disponibilizados e o lapso temporal da sazonalidade,
ndo podendo ser superiores as quantidades de recepcionistas sazonais previstos neste
instrumento (8 diurnos e 4 noturnos), nem periodo superior a 90 (noventa) dias, salvo no caso
de aditivo/acréscimo contratual.

5.18.4. A licitante devera apresentar planilha detalhada de custos, para cada cargo, sendo que
os saldrios normativos devem ser calculados proporcionalmente a jornada de 40 horas semanais,
exceto para os cargos cuja jornada de trabalho seja 12x36 horas, bem como incidéncia ou nao do
adicional de periculosidade e de adicional noturno, conforme caracteristicas de cada posto de
trabalho, utilizando o modelo disponibilizado pela Administracdo, em formato Excel, anexo a este
Termo de Referéncia.

5.18.5. O modelo de planilha de custos e formag¢ao de precos disponibilizado pela
Administragdo nesta contratacdo esta devidamente formatado e planejado com formulas, cujas
memorias de calculos estdo dispostas no arquivo em Excel a ser disponibilizado aos licitantes. Os
licitantes que alterarem formulas e memdrias de calculo, devendo respeitar previsoes legais de
cada custo, bem como preencher o Anexo IX do TR (Alteracdes da Licitante) de forma a
indicar expressamente quais custos previstos na Planilha tiveram formulas alteradas, bem
como demonstrar e explicar as novas memorias de calculos adotadas.

5.18.6. Quando convocadas pelo pregoeiro, as licitantes deveriao apresentar planilha de
formacdo de precos, conforme modelo disponibilizado n o ANEXO IXdeste Termo de
Referéncia, devendo apresentar a proposta tanto em formato Excel, quanto em PDF e, neste
ultimo caso, o documento deve ser assinado por certificacio digital ou pela assinatura
eletronica GOV.

5.18.6.1. No caso da apresentagdo da proposta em formato PDF, devem compor o
documento pelo menos as seguintes planilhas, preferencialmente na ordem abaixo:

6-Proposta Global;
1-Dados Basicos;
2-Cascavel;

3-Foz do Iguagu;
4-Guaira;

5-Santa Helena;
7-Alteracdes da licitante.

5.18.7. Nos termos da Instru¢do Normativa n° 175-DG/PF, de 24 de agosto de 2020, sera
exigido, ainda que em regime temporario de trabalho, de todos os candidatos a atuar no ambito da
Policia Federal:

5.18.7.1. Declaracdo de Inexisténcia de Parentesco, conforme modelo constante no
Anexo VIdeste Termo de Referéncia, a qual deverd ser preenchida manualmente pelo



candidato;

5.18.7.2. Curriculo atualizado em formato PDF pesquisavel;

5.18.7.3. As seguintes certiddes, as quais podem ser obtidas na Internet:
a) Certidao de Antecedentes Criminais emitida pela Policia Federal,
b) Certidao de Quitacao Eleitoral emitida pela Justica Eleitoral;
c) Certidao Negativa emitida pela Justica Federal; e

d) Certidao Negativa dos locais onde residiu nos ultimos cinco anos: emitida
pela respectiva Justica Estadual; ou pelo Tribunal de Justica do Distrito
Federal e dos Territorios.

5.18.7.4. Somente sera aceita certiddo dentro do prazo de validade ou, caso nao possua
prazo expressamente estabelecido, expedida, no maximo, nos noventa dias anteriores a data da
entrega.

5.18.7.5. A qualquer tempo, a Policia Federal podera solicitar outros documentos

necessarios para:
a) comprovacdo de dados; ou
b) esclarecimento de fatos envolvendo o candidato.

5.18.7.6. Termo de Confidencialidade e Sigilo, conforme modelo constante no Anexo
V deste Termo de Referéncia;

5.18.8. Quando os tramites licitatoérios e contratuais permitirem, os documentos referidos
acima deverdo ser entregues com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da contratacdo, pela
prestadora de servigos ao gestor ou fiscal do contrato ou responsavel indicado pela Administragao.

5.18.9. Nao havendo tempo habil entre a adjudicacdo do objeto licitado e a assinatura do
contrato para a apresentacdo da documentacgao, os documentos referidos acima poderdo ser entregues
em até 15 (quinze) dias da assinatura do contrato.

5.18.10. Orgdo de Seguranca Publica: As atividades dos colaboradores serdo desenvolvidas em
orgdo de Seguranga Publica — Policia Federal, que abrande Delegacias descentralizadas e Unidades
subordinadas, como Postos de Emissdo de Passaportes, Nucleos de Policia Maritima, dentre outros,
que possuem regras de seguranca institucional e conduta de seus agentes, que devem ser fiel e
integralmente observadas e cumpridas pelos terceirizados, analogamente aos servidores publicos.
Ressalte-se os deveres de sigilo, discri¢ao e conduta condizente a fun¢do desenvolvida, especialmente
quanto a informagdes e dados que, porventura, venha a tomar conhecimento, sendo vedado de plano,
qualquer tipo de transmissdo a terceiros, por qualquer meio. Ainda, ¢ vedado aos colaboradores
qualquer vinculacao pessoal e/ou ostensiva a Policia Federal.

5.18.10.1. Os candidatos e prepostos serdo submetidos a investigagdo social de vida
pregressa e eventual entrevista prévia realizada pela Administragdo, antes do inicio da vigéncia
do contrato, a fim de verificar o carater, a conduta e a idoneidade moral nos ambitos social,
funcional, civel e criminal.

5.18.10.2. Apenas pessoas previamente cadastradas e aprovadas na investigacdo social
poderdo desenvolver atividades junto as unidades da Policia Federal em substitui¢do aos
empregados alocados no contrato de prestagdo de servigos.

5.18.11. Os recepcionistas de exercerdo suas func¢des no controle migratorio, além da
necessidade de serem aprovados na investigacao social, deverdo realizar os cursos atinentes a tal area,
disponiveis gratuitamente no Site a ANP (Academia Nacional de Policia), no seguinte endereco
https://anpcidada.pf.gov.br/. Essa mesma exigéncia se estende para eventuais substitutos para cobrir
faltas, atestados, férias e demais auséncias legais.

5.18.12. Nos termos do previsto no Estudo Preliminar desta contratacdo. a licitante deve estar
ciente que possivelmente o contrato sera aditivado de forma a incluir postos de trabalho de
recepcionista 12x36 horas na cidade de Foz do Iguacu, em decorréncia da implantacdo do Posto de
Controle Migratdrio na nova ponte internacional BrasilxParaguai, cuja obra esta em procedimento de


https://anpcidada.pf.gov.br/

finalizagdo. Esclarece-se que as quantidades de funcionarios para tal posto ndo pode ser feita neste
planejamento, em razdo de falta de elementos minimos para mensurar a efetiva necessidade da
Administragdo, o que podera ser feito oportunamente em procedimento de aditivo contratual.

UNIFORMES

5.19. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pegas para todas as
estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

5.19.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

Quantidade semestral | Quantidades

Descricao dos itens . .
(equivale a 1 conjunto) por ano

Calca ou saia social cor preta (65% poliéster e

35% algodao) 2 4
Camisa social unissex cor branca (65%
poliéster e 35% algoddo) com aplicagdo da 3 6

bandeira do Brasil do lado esquerdo

Suéter em algoddo

Blazer (apenas feminino) cor preta

Cinto de couro cor preta

—_ o= = =

Sapato social, cor preta, de couro

Casaco (cor preta) de nailon, com ziper e forro
apropriado para frio intenso, com aplicagdo da 1
bandeira do Brasil do lado esquerdo

Cracha e corddo, ambos com com aplicagdo da
bandeira do Brasil

5.19.1.1. Sera entregue pela Empresa contratada / (um) conjunto completo ao empregado
no inicio da execug¢do do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de
uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, apos comunicagdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢oes
minimas de apresenta¢do. Os itens, cuja previsdo de entrega é apenas uma vez ao ano, devem
ser entregues com o primeiro conjunto de uniforme do ano, devendo serem substituidos,
anualmente, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos
comunicagdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢oes minimas de
apresentag¢do,

5.19.2. O uniforme devera ser entregue pela contratada ao funcionario no prazo maximo
de 20 (vinte) dias corridos do inicio da execucio;

5.19.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

5.19.3.1. As pecas deverdo ser de boa qualidade, preferencialmente em tecido lavavel e
que permita transpiragdo a fim de garantir a boa apresentacao do colaborador;

5.19.3.2. As unidades de vestuario serdo entregues em medidas padronizadas P, M, G,
GG, XXG para cada funcionario, nos padrdes masculino, feminino ou unissex a critério da
Empresa.

5.19.3.3. Os calgados utilizados pelos funciondrios devem ser discretos.

5.194. A Contratada ficara responsavel pelos ajustes de alfaiataria que se fizerem
necessarios a boa apresentacio dos uniformes e niao podera repassar os custos aos seus
empregados ou ao Contratante.

5.19.5. Somente podem ser fornecidos uniformes novos aos funcionarios, nao sendo permitido
0 reuso.



5.19.6. O logotipo e/ou nome da empresa podera ser aplicado na camisa, blazer e jaqueta, de
modo discreto, na parte frontal, do lado esquerdo.

5.19.7. Todas as camisas dos uniformes € o casaco deverdo tem bandeira do Brasil bordada na
manga esquerda.

5.19.8. Os uniformes, por questdes de apresentacdo e qualidade quanto ao material e cores
utilizados, deverdao ser PREVIAMENTE apresentados ao fiscal do contrato, para a devida aprovagao
do formato e qualidade.

5.19.9. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados, fugindo a excepcionalidade da entrega semestral do
uniforme, sem qualquer custo para a Administracao;

5.19.10. A empresa devera fazer a entrega dos uniformes aos colaboradores mediante recibo,
cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao fiscal do
contrato.

5.19.11. Os crachas de identifica¢dao de cada funcionario:

5.19.11.1. deverdo possuir na parte da frente logotipo da empresa, foto colorida, nome
principal em destaque e nome completo legivel, bem como a funcao exercida;

5.19.11.2. deverao ser fornecidos no prazo maximo previsto no subitem 5.22.2 (acima);

5.19.12. Nao sera permitida qualquer alusdo ao nome ou imagem da Policia Federal nos
uniformes ou crachas de identificagao;

5.19.13. A Contratada devera proibir que o seu funcionario utilize qualquer item de vestuario,
crachd, corddo ou qualquer item decorativo que faca alusdo ao nome ou imagem da Policia Federal.

PROCEDIMENTOS DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

5.20. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencgadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo,
das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

PREPOSTO



6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servicos, indicando no instrumento os poderes ¢ deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa, como poderes para representa-la, no local
da execuc¢do do objeto durante periodo em que os servigos sao prestados, limitada a 8 horas didrias.

6.7.1. A contratada devera apresentar um preposto para cada localidade de prestacao dos
servigos, a saber: Cascavel, Foz do Iguacu, Guaira e Santa Helena.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

ROTINAS DE FISCALIZACAO

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.9.1. A contratada devera permitir livre acesso ao fiscal do contrato ao sistema de relogio de
ponto biométrico, em tempo real; e

6.9.2. A contratada devera exigir que seus empregados lhe informem previamente sobre
eventuais auséncias, devendo tal informacao ser repassada de forma prévia a Contratante.

FISCALIZACAO TECNICA

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, I11);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacao técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de
Medi¢dao de Resultado (IMR), conforme previsto nos Anexos IIl e IV ao Termo de Referéncia] para
afericao da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da
execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.



6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacio
dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdao dos
Servigos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execu¢do do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°,
IN05/2017)

6.26. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.26.1. controles e afericdes dos valores executados em planilha Excel confeccionada pelo
proprio fiscal com os campos que considerar pertinentes;

6.26.2. comunicacoes, notificacdes e alertas a contratada via e-mail, de eventuais atrasos de
obrigagdes estabelecidas no contrato, que ndo elide a responsabilizagdo administrativa da Empresa.

6.27. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.28. As disposi¢oes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII
da Instru¢do Normativa SEGES/MP n°® 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por
forca da Instrucao Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonincia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).



6.32. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo ¢ ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre
outras, as seguintes comprovacgaoes:

6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentacao:

a) relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricido no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada;

c) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servigos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

b) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

c¢) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragao contratante;

b) codpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em
que conste como tomador a parte contratante;

c) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convengdo ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de
qualquer empregado; e

e) comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, ap6s o ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de

servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisoes contratuais;



6.33.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.33.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.33.3. A Administra¢do devera analisar a documentagao solicitada no item 6.33.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adog¢do de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacao de servicos contratados.

6.33.5. O termo de quita¢do anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovagdo da adogcdo das providéncias a que se refere o presente item,
serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao, declaracdo de negativa de
negociacao, ata de negociagdo, dentre outros.

6.33.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item..

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovacao de atendimento a eventuais
obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagdes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por
cartério competente ou por servidor da Administragao.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des
previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de
mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra
deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manuten¢ao das condicdes de
habilitagao pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13. A Administragdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdao
contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das
obrigag¢des trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacdo seja regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias,
a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada
que tenham participado da execucgdo dos servigos objeto do contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
Contratada.

6.33.18. O contrato so6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela



Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o
FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execug¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por
forca da Instrucao Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacoes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatdrio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

GESTOR DO CONTRATO

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucao no historico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administracao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21,
).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitira documento comprobatoério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagoes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacao de sangdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR),
conforme previsto nos Anexos III e IV do Termo de Referéncia, para afericao da qualidade da prestacao
dos servigos.



7.2. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagdo dos servigos. Nesse sentido, pontuagdo mensal superior a 150 (cento e cinquenta)
pontos também poderd sujeitar a CONTRATADA a aplicacdo de sangdes previstas neste Termo de
Referéncia no Contrato.

7.4. A afericdo da execu¢do contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

7.4.1. Qualidade do servigo prestado;]

7.4.2. Identificacdo de agdes indesejadas, descritas nas tabelas de ocorréncias para os

indicadores de avaliagdo,

7.4.3. Valoragao das ocorréncias indesejadas com base nos parametros do IMR, comunicagao
ao Contratado e, no caso de nao apresentacdo de defesa ou ndo acatamento das justificativas
apresentadas, glosa no pagamento.

7.5. A avaliagdo prevista no IMR sera mensal e devera ser feita pelo fiscal técnico do contrato
e/ou setorial, devendo considerar os seguintes tipos de referenciais para quantificacdo das ocorréncias:

a) Por dia: a quantidade de ocorréncias sera igual a quantidade de dias de atraso.

b) Por dia e por funcionario: a quantidade de ocorréncias serd igual a quantidade de
dias de atraso multiplicado pela quantidade de funcionarios envolvidos no atraso.

c) Por hora e por funcionario: a quantidade de ocorréncias sera igual a quantidade de
horas de atraso multiplicado pela quantidade de funcionarios envolvidos no atraso.

d) Por ocorréncia: a quantidade de ocorréncias sera igual a quantidade de vezes em que
o fato foi verificado no més.

7.6. Como forma de permitir & empresa contratada a devida adaptagdo aos niveis de servigos,
apenas no primeiro més da prestagdo dos servigos o Fator de Aceitagdo (FA) ndo serd aplicado para fins de
desconto no valor a faturar.

7.6.1. O Fator de Aceitacdo (FA) corresponde a multiplicacdo da quantidade de ocorréncias
pelo seu respectivo peso, conforme previsto no Anexo III/IV.

7.7. Sera realizada medi¢do mensalmente para apuracdo do valor devido pelo Contratante com
relagdo a prestacao dos servicos da Contratada. A emissao das notas fiscais terd como base tal medicao.

7.7.1. A medi¢do mensal da ocupagdo dos postos de trabalho contratados serd realizada
através da folha ponto emitida pelo relogio de ponto biométrico instalados em todas as unidades onde
ocorra a prestacdo dos servigos, assim como a avaliagdo prevista no Anexo III/IV deste Termo de
Referéncia - Modelo de Instrumento de Medi¢ao de Resultados;

7.7.2. A Contratada deverd emitir relatérios, extraidos diretamente do sistema do reldgio de
ponto, porventura solicitados pelos Fiscais do Contrato;

7.7.3. Para a medi¢do, sera considerada a quantidade total de minutos trabalhados por cada
funcionario, descontados os atrasos, saidas antecipadas, faltas justificadas ou nao, bem como
qualquer auséncia do posto de trabalho. Caso a Contratada ndo substitua o posto de trabalho, havera
glosa para o periodo correspondente, além das aplicagdes das sangdes legais previstas. As glosas e
descontos seguirdo a seguinte formula:

A = Total dos minutos de servigos prestados pelos funcionarios ativos e dentro do niumero de
postos de trabalho contratados;



B = Total de minutos de qualquer ocorréncia que tenha gerado desconto no horario efetivo de
trabalho, tais como: faltas (justificadas ou nao), chegadas atrasadas, saidas antecipadas,
auséncias temporarias etc.;

C = Total dos minutos de servigos prestados pelos funcionarios atuando na fun¢do de reserva.

Formula para célculo: (A - B) +C

7.7.4. Apos a realizagdo da medigcdo mensal realizada pelo Contratante conforme o previsto,
em que poderdo ocorrer glosas e descontos por servigos nao prestados, a Contratada deverd emitir as
notas fiscais; e

7.7.5. Caso restem duvidas ou sejam identificadas inconsisténcias nas medi¢des anteriores
realizadas mensalmente o Contratante podera realizar nova verificacdo a qualquer tempo. Se restar
comprovado que ocorreram diferencgas de valores, o Contratante deverd realizar a glosa adicional na
proxima nota fiscal a ser emitida ou restituir o valor a Contratada.

DO RECEBIMENTO

7.8. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n® 14.133 ¢ Arts. 22, X ¢ 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022.

7.9. O prazo da disposi¢cdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.10. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.11. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23,
X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.13. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.13.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.13.2. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.14. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.15. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Gnica medig¢do de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.16. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou unica medicao de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.17. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os



testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.18. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.19. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.20. O recebimento provisorio, a ser realizado pelos fiscais técnicos ou, na falta deles, seus
substitutos, ou na auséncia destes, a autoridade que os designou, devera ser realizado no prazo de 10 (dez)
dias da entrega do servigo. Se esse prazo ndo for cumprido, considera-se que o recebimento provisorio foi
efetuado tacitamente.

7.21. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.21.1. Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, ¢ a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.21.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.21.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.21.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.21.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.22. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

7.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.24. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢dao do contrato.

LIQUIDACAO

7.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
32° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.26. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.27. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:



7.27.1. o prazo de validade;

7.27.2. a data da emissdo;
7.27.3. os dados do contrato e do 6rgio contratante;
7.27.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.27.5. o valor a pagar; e
7.27.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.
7.28. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a

liquidag¢dao da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem Onus a contratante;

7.29. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢cdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133/2021.

7.30. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das
condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em
licitagdo, no ambito do o6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.32. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.33. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.34. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

PRAZO DE PAGAMENTO

7.35. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagao
da liquidagao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77,
de 2022.

7.36. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacdo do indice IPCA/IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de correcao
monetaria.

FORMA DE PAGAMENTO

7.37. O pagamento serd realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.38. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.39. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao



vigente.

7.40. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributiria quanto aos impostos e contribui¢des
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovacado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

CESSAO DE CREDITO

7.41. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos
e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de
2020, conforme as regras deste presente topico.

7.42. As cessoOes de crédito nao abrangidas pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.43. A eficacia da cessao de crédito ndo abrangida pela Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 53,
de 8 de julho de 2020, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdao de termo aditivo ao
contrato administrativo.

7.44. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢des de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.45. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incoélumes todas as defesas e
excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragio (INSTRUCAO NORMATIVA
N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.46. A cessao de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

CONTA-DEPOSITO VINCULADA

7.47. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo
XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.48. Os custos estimados das tarifas bancarias sao de responsabilidade do contratado, sendo em
quaisquer caso sem 6nus para a Administracdo conforme Termo de Cooperacao Técnica estipulado entre o
Ministério da Economia e as instituicdes bancarias, devendo ser debitados dos valores depositados, ndo
integrando dessa forma os calculos das planilhas de custos e formagdo de precos.

7.49. O futuro contratado deve autorizar a Administraciao contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e
do FGTS, quando n3o demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o
momento da regulariza¢ao, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.50. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.:
por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o



objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribui¢des sociais € FGTS decorrentes.

7.51. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
13° salario e rescisao contratual dos trabalhadores alocados a execu¢iao do contrato, bem como de
suas repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante
em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.52. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da
contratacao e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.52.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.52.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.52.3. Multa sobre o FGTS e contribuig@o social para as rescisdes sem justa causa; €

7.52.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
7.53. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo
XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.54. Apbs a abertura da conta vinculada, mensalmente CONTRATADA devera emitir e

encaminhar, juntamente com a Nota Fiscal de prestaciao dos servicos, a Guia de Pagamento para a
conta vinculada, com prazo minimo de vencimento de 60 (sessenta) dias contados da emissdo da citada
guia. Juntamente com a guia de pagamento, devera apresentar relacio de funcionarios e controle de
conta vinculada, conforme planilha modelo disposta no Anexo X/XI do Termo de Referéncia.

7.55. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢ao da poupanga pro rata
die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacio e
institui¢ao financeira. Eventual alteragcdo da forma de correcdo implicarda a revisao do Termo de
Cooperagado Técnica.

7.56. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depoésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
que vier a prestar 0s Servicos.

7.57. O contratado podera solicitar a autoriza¢ao do 6rgao ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia
do contrato.

7.58. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatdrios
da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmagcdo da ocorréncia da situacdo pela Administragdo, serd expedida a autorizacdo para a
movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo
Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos
comprobatdrios pela empresa.

7.59. A autorizagao de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.60. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das
obrigacoes trabalhistas.

7.61. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos
servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas
e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n.
05/2017.



7.62. Os demais procedimentos de utilizagdo e movimentagdo da conta vinculada que ndo
constarem neste documento, poderdo ser consultados no Caderno de Logistica de Conta Vinculada,
publicacdo de fevereiro de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao - MP.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na

modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

REGIME DE EXECUCAO

8.2. O regime de execug¢do do contrato sera a Empreitada por Preco Global.

EXIGENCIAS DE HABILITACAO

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
HABILITACAO JURIDICA
8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,

tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscri¢gdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

8.11. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria



Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.15. Prova de inscri¢dao no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, ou do municipio onde ¢ prestado o servigo, atendendo a exigéncia da lei local, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.19. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo (art. 5°, inciso II,
alinea “c”, da Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.20. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

8.21. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstracdes
contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.21.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.21.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante)
de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado
da contratagao;

8.21.3. patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

8.21.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura;

8.21.5. Os documentos referidos acima limitar-se-20 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.21.6. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.22. Declaragao do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, de que um
doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na
data apresentagdao da proposta ndo ¢ superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes
requisitos:
8.22.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio
(DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.22.2. caso a diferenca entre a declaracao e a receita bruta discriminada na Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, o licitante devera apresentar justificativas.



8.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.24. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

QUALIFICACAO TECNICA

8.25. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

8.25.1. A declaracdo acima poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades da
contratagao.

QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL

8.26. Comprovacdo de aptiddo para execug¢do de servico de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagao, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.27. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.27.1. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos
servigos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade
de os anos serem ininterruptos;

8.27.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.27.3. Comprovagao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.28. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagao
e o somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovac¢do de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME
n°® 98/2022.

8.290. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante.

8.30. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contrata¢dao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

8.31. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.32. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

8.33. A apresentacdo de certiddoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11,
da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.



) ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contrata¢do é de R$ 12.695.077,88 (doze milhées, seiscentos e
noventa e cinco mil setenta e sete reais e oitenta e oito centavos), conforme custos unitarios apostos na
na Planilha de Custos e Formagao de Precos (37141036 - arquivo em Excel disponivel em 37110245).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da Unido.
10.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagao:
I- Gestao/Unidade: 00001/200366;
II - Fonte de Recursos: 1000000000;

III - Programa de Trabalho: 172371;
IV - Elemento de Despesa: 339037;
V - Plano Interno: PF99900AG24;

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. ANEXOS
11.1. Sdo anexos deste Termo de Referéncia, além do Estudo Preliminar (38981251) que o
integra os seguintes anexos:

I- Estudo Técnico Preliminar (38981251)

II - Minuta de contrato (38933959)

IIT - IMR - Instrumento de Medi¢ao de Resultado (38933961)

IV - IMR - Instrumento de Medi¢do de Resultado (Planilha Editavel) (38933963)
V - Termo de Compromisso de Confidencialidade e Sigilo (38933964)

VI - Declaracao de Inexisténcia de parentesco (38933965)

VII -  Modelo de Carta de Apresentagdao de Preposto (38933966)

VIII - Modelo de Planilha de Custos e Formagao de Pregos (38933967)

IX - Modelo de Planilha de Custos e Formagdo de Precos (Planilha
editavel) (38933968)

X - Modelo de Planilha de Controle de Conta Vinculada (38933969)

XI - Modelo de Planilha de Controle de Conta Vinculada (Planilha editavel)
(38981256)

XII -  Modelo de Ordem de Servigo (38933970)

Foz do Iguagu/PR, na data da assinatura eletronica.

CELIO LISB0OA CRISTINA GOMES RUFINO
Integrante Técnico da EPC Integrante Técnico Substituto da EPC
Sei 36324189 Sei 36284942



WILLIAM CORDEIRO LEITE LEYLA VANESSA MAGNO MENEZES
Integrante Requisitante Titular Integrante Administrativo da EPC
Sei 36284942 Sei 36324189

APROVACAO PELO ORDENADOR DE DESPESAS

a) Verifico que constam, plenamente justificadas, a necessidade da contratacdo, a
delimitagdo de seu objeto, os aspectos técnicos fundamentais, as obrigagdes das partes
envolvidas, bem como a estimativa de custos da contratacao.

b) APROVO o presente Termo de Referéncia por constatar que sua concretizagdo
observou os critérios que norteiam a Administragdo Publica, e esta conforme a legislacao
vigente.

c) AUTORIZO o prosseguimento do procedimento para contratagdo por pregdo
eletronico, haja vista os motivos ja explanados nos presentes autos.

JACKSON ROBERTO BARROS CERQUEIRA FILHO
Delegado de Policia Federal
Chefe da DPF/FIG/PR
Ordenador de Despesas

Documento assinado eletronicamente por CELIO SANTANA LISBOA, Agente Administrativo(a),
em 22/12/2024, as 10:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

il
Sel o
assinatura

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por WILLIAM CORDEIRO LEITE, Gestor Financeiro, em
23/12/2024, as 10:43, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por LEYLA VANESSA DA SILVA MAGNO, Gestor de
Contrato, em 23/12/2024, as 11:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por MARCO BERZOINI SMITH, Chefe de Delegacia, em
23/12/2024, as 12:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por CRISTINA GOMES RUFINO, Agente de Policia Federal,
em 24/12/2024, as 10:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por RODRIGO NORBERTO MARTINS DE SOUZA,
Delegado(a) de Policia Federal, em 30/12/2024, as 13:28, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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